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Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung bezieht sich ausschlieBlich auf unsere Website gastrorocket.de
und gastrorocket.com und die unmittelbar dariiber abrufbaren Services (,GastroRocket-
Website*). In der folgenden Datenschutzerklarung erlautern wir, wie mit lhren Daten auf der
GastroRocket-Website umgegangen wird. Fir den Fall, dass Sie Uber Links von unserer
GastroRocket-Website auf Websites oder in Apps weitergeleitet werden, informieren Sie sich
bitte dort Gber den jeweiligen Umgang mit Ihren Daten. Diese Datenschutzerklarung wurde
zuletzt am 25. Mai 2026 aktualisiert.
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Ubergreifende Informationen zur Datenverarbeitung

Verantwortliche

Soweit nicht bei einzelnen Services ausdriicklich eine andere Verantwortliche genannt wird,
ist die fir das Datenschutzrecht Verantwortliche im Sinne der DSGVO sowie aller anderen
anwendbaren datenschutzrechtlichen Bestimmungen der EU (,Verantwortliche®):

GastroRocket GmbH

Straltenbahnring 18

20251 Hamburg

E-Mail: Christoph.Groene@gastrorocket.com

Grundsitze der Datenverarbeitung und Speicherdauer

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, wie bei-
spielsweise lhre Anrede, lhr Name, lhre Anschrift, hre E-Mail-Adresse, Ihre IP-Adresse etc.
Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nur gemaf den Bestimmungen der EU-Da-
tenschutzgrundverordnung (,DSGVO*) sowie anderer Bestimmungen des europaischen so-
wie des jeweils anwendbaren nationalen Datenschutzrechts erhoben und verarbeitet.

Soweit wir fiir die Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung von
Ihnen einholen, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten. Jede Einwilligung kann von lhnen mit Wirkung fir die Zukunft wider-
rufen werden.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflillung eines Vertrages mit
Ihnen bzw. Ihrem Unternehmen erforderlich sind, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO die entspre-
chende Rechtsgrundlage. Dies gilt auch flr Verarbeitungsvorgange, die bereits vorvertrag-
lich relevant werden.

Soweit eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO in Verbindung mit der jeweils
einschlagigen nationalen oder unionsrechtlichen Grundlage als Rechtsgrundlage fir die Ver-
arbeitung. Die nationale oder unionsrechtliche Rechtsgrundlage wird an entsprechender
Stelle konkretisiert.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und Gberwiegen lhre Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
unser berechtigtes Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung.
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2.3.

Erganzende Informationen zu speziellen Datenverarbeitungen Uber die GastroRocket-Web-
site finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten der Datenschutzerklarung.

Speicherung und Léschung der Daten

Personenbezogene Daten werden von uns grundsatzlich nur so lange gespeichert, wie es
der konkrete Zweck der Speicherung verlangt. Fallt der Zweck der Speicherung weg, werden
Ihre Daten geléscht bzw. wird deren Verarbeitung eingeschrankt.

Darlber hinaus kann es aber sein, dass europaische Verordnungen, anwendbare nationale
Gesetze oder sonstige Vorschriften eine langere Speicherung der von uns verarbeiteten Da-
ten verlangen. Laufen diese Speicherfristen ab, I6schen wir Ihre Daten oder schrénken die
Verarbeitung dieser ein.

Empfanger von Daten

Wir werden |hre personenbezogenen Daten generell nur im Rahmen der geltenden Daten-
schutzgesetze an Dienstleister, Geschéaftspartner und andere Dritte weitergeben und Sie
hierliber entsprechend der gesetzlichen Vorgaben informieren.

Wir kénnen personenbezogene Daten gegenuber Dienstleistern offenlegen und diese ver-
pflichten, Dienstleistungen in unserem Namen durchzufiihren (Auftragsverarbeitung). Dabei
beachten wir die strengen anwendbaren nationalen und europaischen Datenschutzbestim-
mungen. Die Dienstleister sind unseren Weisungen unterworfen und unterliegen strengen
vertraglichen Beschréankungen in Bezug auf die Verarbeitung von personenbezogenen Da-
ten. Hiernach ist eine Verarbeitung nur erlaubt, soweit es fiir die Durchfiihrung der Dienst-
leistungen in unserem Namen oder zur Einhaltung rechtlicher Anforderungen erforderlich ist.
Es wird im Vorhinein genau von uns festgelegt, welche Rechte und Pflichten die Dienstleister
in Bezug auf personenbezogene Daten haben sollen.

Wir kbnnen personenbezogene Daten gegeniiber einem sonstigen Dritten offenlegen, wenn
dies aufgrund eines Gesetzes oder Rechtsverfahrens notwendig ist oder um die von uns
angebotenen Services auf der GastroRocket-Website zu erbringen. AulRerdem kdnnen wir
verpflichtet sein, Auskunft gegenlber einer Strafverfolgungsbehdérde oder einer anderen Be-
hérde zu erteilen. Ist eine Weiterleitung von Informationen fiir die Zusammenarbeit und somit
Bereitstellung von Services Ihnen gegenuber erforderlich oder erklaren Sie lhre Einwilligung,
sind wir ebenfalls befugt, Daten preiszugeben.

2.3.1. Web-Hosting

Unsere GastroRocket-Website und damit auch lhre Daten werden von uns unter an-
derem bei Hetzner Online GmbH, Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen (,Hetzner*)
gehostet. Hetzner darf auf die Daten nur im Rahmen unserer Weisungen zugreifen
(Auftragsverarbeitung).
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Hetzner ergreift ebenfalls strenge technische MalRhahmen, um lhre personenbezoge-
nen Daten zu schitzen. Hetzner gibt lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte
weiter, aul’er, die Weitergabe ist zur Abwicklung der vereinbarten Services erforderlich
oder Hetzner muss dies zur Einhaltung des Gesetzes oder einer giiltigen und ver-
pflichtenden Anweisung einer Regierungs- oder Regulierungsbehdrde tun. Die dazu
Ubermittelten Daten werden auf das notwendige Minimum beschrankt.

Wir speichern die Daten hochstens so lange, wie es die gesetzlichen Aufbewahrungs-
fristen vorsehen.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Hetzner finden Sie unter:
https://lwww.hetzner.com/de/legal/privacy-policy/

2.3.2. Weitere Kategorien von Empfiangern

Personenbezogene Daten kénnen an folgende Empfanger beziehungsweise Katego-
rein von Empfangern Ubermittelt werden:

e Gerichte, Behdérden oder andere staatliche Einrichtungen, soweit recht-
liche Verpflichtungen vorliegen

¢ Unternehmensinterne Empfanger (z.B. zur zweckgebundenen Verarbei-
tung innerhalb der zustandigen Fachbereiche)

e  Kooperationspartner, mit denen GastroRocket Leistungen erbringt

e Externe Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO

e Kunden/Unternehmen, fiir welche GastroRocket die Leistungen erbringt

lhre Rechte

Soweit wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten, sind Sie ,betroffene Person“im
Sinne der DSGVO. Als betroffene Person stehen Ihnen die folgenden Rechte uns gegeniber
zu:

Recht auf Auskunft beziiglich der Verarbeitung

Sie kénnen jederzeit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen von uns Auskunft dariiber
verlangen, ob personenbezogene Daten von uns verarbeitet werden. Ist dies der Fall, haben
Sie das Recht, tiber den Umfang der Datenverarbeitung Auskunft zu verlangen (vgl. Art. 15
DSGVO). Bitte beachten Sie, dass das Recht auf Auskunft bei Vorliegen bestimmter rechtli-
cher Umstande eingeschrankt sein kann.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung lhrer Daten gegenuber
uns, sofern die Sie betreffenden verarbeiteten personenbezogenen Daten unrichtig oder un-
vollstandig sind (vgl. Art. 16 DSGVO).
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Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Liegen die Voraussetzungen hierfur vor, kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten verlangen (vgl. Art. 18 DSGVO).

Recht auf L6schung

Sie kdnnen von uns verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unver-
zliglich geléscht werden, sofern die Voraussetzungen hierfiir vorliegen. Das Recht auf L6-
schung besteht bspw. nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist (vgl. Art. 17 DSGVO).

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loéschung oder Einschrankung der Verarbeitung ge-
genuber uns geltend gemacht, sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung
der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich
als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden. Wir unterrichten
Sie Uiber diese Empfanger, wenn Sie dies verlangen (vgl. Art. 19 DSGVO).

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereit-
gestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhal-
ten. Aulerdem haben Sie das Recht, diese Daten einem anderen Unternehmen ohne Be-
hinderung durch uns zu Ubermitteln, sofern die Voraussetzungen hierfir vorliegen (vgl. Art.
20 DSGVO).

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen (Art. 21 Abs.
1 DSGVO). Folge des Widerspruchs ist es, dass GastroRocket die Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten nicht mehr verarbeitet, es sei denn, GastroRocket kann zwin-
gende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwer-
bung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Werbe-Widerspruch gegen die Ver-
arbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen (Art. 21 Abs. 2 DSGVO).
Uber Ihren Widerspruch kénnen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten informieren:
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GastroRocket GmbH
StraBenbahnring 18
20251 Hamburg

E-Mail: privacy@gastrorocket.com

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sofern Sie eine datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung abgegeben haben, kdnnen Sie
diese jederzeit widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt (vgl. Art. 7
DSGVO).

Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht lhnen das Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde, insbeson-
dere in dem EU-Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des
mutmalilichen VerstolRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie be-
treffenden personenbezogenen Daten gegen geltende Datenschutzgesetze verstolit.

Sicherheitsstandards

Wir haben angemessene physikalische, technische und administrative Sicherheitsstandards
implementiert, um personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch, Anderung oder Zer-
stérung zu schitzen. Sdmtliche Dienstleister und verbundene Unternehmen sind vertraglich
verpflichtet, die Vertraulichkeit personenbezogener Daten zu wahren. Zudem diirfen sie die
Daten nicht fir Zwecke nutzen, welche nicht von uns genehmigt wurden.
Da die Sicherheit Ihrer Daten wichtig ist, wird Ihr gesamter Besuch Uber eine sichere TLS-
Verbindung abgewickelt. Werden personliche Daten erhoben, findet die Datenlibertragung
ebenfalls TLS-verschlusselt statt. Durch das TLS-Verschlisselungsverfahren werden lhre
Daten auf dem Weg durch das Internet vor unberechtigtem Zugriff geschutzt.

Anderung der Datenschutzerklirung

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit aktualisieren, damit sie stets den
jeweils aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer tber
die GastroRocket-Website abrufbaren Services widerzuspiegeln (z.B. Einfihrung neuer Ser-
vices). Ob sich etwas seit Ihrem letzten Besuch geandert hat, kénnen Sie der Datumsangabe
im ersten Absatz dieser Datenschutzerklarung entnehmen.
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Datenverarbeitungen auf der GastroRocket-Website

Protokolldaten/Logfiles

Jedes Mal, wenn Sie die GastroRocket-Website aufrufen, erfasst unser System automatisiert
Daten und Informationen von lhrem Endgerat. Hierbei werden insbesondere folgende lhrer
Daten erhoben:

o die IP-Adresse des anfragenden Endgerats

e das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs

e die Website, von welcher der Zugriff auf die angefragte Datei erfolgt (Referrer-URL)

e eine Beschreibung des Browsers

e das installierte Betriebssystem

e der Name der Datei und die URL der angeforderten Datei

e eine Beschreibung des durch Sie verwendeten Access-Providers

e |hre Verweildauer

e die Ubertragene Datenmenge

e der Zugriffsstatus (d.h. ob die Datei Ubertragen oder méglicherweise nicht gefunden
wurde etc.)

Die vorgenannten Daten werden in den Lodfiles unseres Systems gespeichert. Eine Spei-
cherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten, findet in der Re-
gel nicht statt.

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und Lodfiles ist Art. 6 Abs.
1 S. 1 lit. f DSGVO. Die voriibergehende Speicherung der Daten ist notwendig, um die Aus-
lieferung der Website zu ermdglichen. Aufierdem dienen diese Daten der Optimierung un-
serer Website und um die Funktionsfahigkeit der Website und die Sicherheit unserer infor-
mationstechnischen Systeme zu gewahrleisten. Eine Auswertung der Logfiles zu Marketing-
zwecken findet nicht statt.

Wir werden die Daten in Logfiles nur so lange verarbeiten, wie es flir den Zweck der Daten-
erhebung erforderlich ist. Die Speicherung der Daten erfolgt aus Griinden der Systemsicher-
heit, um z.B. Missbrauchs-, Sicherheits- oder Stérungsvorfalle aufklaren zu kénnen. Daten
aus Lodfiles, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind von der
Léschung grundsatzlich bis zur endglltigen Klarung des jeweiligen Vorfalls ausgenommen
und kénnen im Einzelfall gegebenenfalls an Ermittlungsbehérden weitergegeben werden.

Cookies, Pixel und dhnliche Technologien

Cookies, Pixel und dhnliche Technologien

Bei der Nutzung unserer GastroRocket-Website werden verschiedene Arten von Cookies
eingesetzt. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhren Endgeraten gespeichert werden,



wenn Sie unsere GastroRocket-Website besuchen. Uns flieRen durch das Setzen der Coo-
kies verschiedene Informationen zu.

Einige Dienste setzen sog. ,Zahipixel* ein. Ein Pixel ist eine 1 x 1 Pixel groRe Grafik, die fur
den durchschnittlichen Betrachter nicht sichtbar, aber dennoch in dem Service befindlich ist.
Durch das eingesetzte Pixel kbnnen gewisse Ereignisse nachvollzogen werden, sofern Sie
bzw. das von lhnen verwendete Programm die Grafik herunterladen.

Einige Dienste nutzen ,,Geréte- und Browser-Fingerprinting“. Beim Gerate- und Browser-Fin-
gerprinting werden Website-Besucher anhand von spezifischen Einstellungen des jeweiligen
Browsers bzw. des fur den Aufruf der Website verwendeten Gerats versucht zu identifizieren.

Soweit wir fiir die Speicherung dieser Informationen in Ihrem Endgerat eine Einwilligung ein-
holen, ist § 25 Abs. 1 TDDDG die hierfiir einschlagige Rechtsgrundlage. Gleiches gilt auch,
sofern auf die Informationen zugegriffen wird, die bereits in lhrer Endeinrichtung gespeichert
sind.

Sofern der alleinige Zweck der Speicherung oder des Zugriffs in der Durchfiihrung der Uber-
tragung einer Nachricht Gber ein 6ffentliches Telekommunikationsnetz liegt, ist die Rechts-
grundlage § 25 Abs. 2 Nr. 1 TDDDG.

Ist die Speicherung oder der Zugriff unbedingt erforderlich, damit wir einen von lhnen aus-
dricklich gewtiinschten Dienst zur Verfligung stellen kénnen, ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG
die einschlagige Rechtsgrundlage.

Nachfolgend werden wir Sie Uber die im konkreten Fall einschlagigen Rechtsgrundlagen in-
formieren. Fur die daran anschlieRende Verarbeitung personenbezogener Daten, stitzen wir
die Verarbeitung auf eine der unter Abschnitt A.,2.,2.1 angegebenen Rechtsgrundlagen der
DSGVO.

Wir setzen auf unserer GastroRocket-Website die nachfolgend aufgeflihrten Arten von Coo-
kies ein.

Technisch erforderliche Cookies

Fir den ordnungsgemafien Betrieb und die ordnungsgemafle Funktionsweise unserer Gast-
roRocket-Website und die ordnungsgemafle Anzeige der Inhalte sind bestimmte Cookies
technisch erforderlich. Diese ,technisch erforderlichen Cookies* kdnnen nicht abgewahlt wer-
den, weil ohne sie unser Internetauftritt nicht angeboten werden kann.

Funktionale Cookies

Um den Funktionsumfang unserer Angebote zu erweitern, zu optimieren und die Nutzung fur
Sie komfortabler zu gestalten, werden Cookies und ahnliche Technologien externer Dienste
eingesetzt. Die hierzu eingesetzten Cookies und ahnlichen Technologien missen Sie nicht
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akzeptieren, kdnnen dann allerdings auch die erweiterten Funktionen nicht nutzen. Sie kon-
nen auch eine entsprechende Einstellung in Ihren Browser Cookie-Einstellungen vorneh-
men. Hierdurch kdnnte allerdings der Funktionsumfang unseres Angebotes eingeschrankt
werden.

Externe Inhalte

Um den Funktionsumfang unserer Angebote zu erweitern, zu optimieren und die Nutzung fiir
Sie komfortabler zu gestalten, binden wir Externe Inhalte, wie z.B. Karten und Videos ein.
Die Anbieter dieser externen Inhalte verwenden Cookies und ahnliche Technologien. Die
hierzu eingesetzten Cookies und ahnlichen Technologien miissen Sie nicht akzeptieren,
kénnen dann allerdings auch die erweiterten Funktionen nicht nutzen, welche durch die ein-
gebundenen externen Inhalte auf der Website bereitgestellt werden. Sie kénnen auch eine
entsprechende Einstellung in lhren Browser Cookie-Einstellungen vornehmen. Hierdurch
konnte allerdings der Funktionsumfang unseres Angebotes eingeschrankt werden.

Cookies fiir Marketingzwecke

Wir setzen Cookies zur statistischen Erfassung der Nutzung unserer Website ein, um bspw.
die Informationen und Services auf unserer Website an die Bedurfnisse unserer Website-
Besucher anzupassen und zu optimieren. Cookies kdnnen aber auch zur Analyse der Web-
site-Nutzung verwendet werden. Hierbei wird dann z.B. festgestellt, wie viele Besucher die
Website aufrufen und wie die Website durch den Website-Besucher genutzt wird. Diese Coo-
kies miissen Sie nicht akzeptieren.

Consent Management Platform - Usercentrics

Zur Steuerung der Cookies und um unsere datenschutzrechtlichen Dokumentationsverpflich-
tungen bzgl. der Einwilligung zu Cookies zu erfiillen, benutzen wir auf der GastroRocket-
Website die Consent Management Plattform von Usercentrics. Die Verwendung von User-
centrics dient der Einholung wirksamer Einwilligungen. Usercentrics darf auf die Daten nur
im Rahmen unserer Weisungen zugreifen (Auftragsverarbeitung).

Verarbeitendes Unternehmen: Usercentrics GmbH, Sendlinger Strae7, 9099 Miinchen,
Deutschland

Datenverarbeitungszwecke:

e Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen
e  Speicherung der Einwilligung

Genutzte Technologie:

e Lokale Speicherung
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e Cookies

Erhobene Daten:

e  Browser-Information

e  Opt-in- und Opt-out-Daten

e Fordern Sie URLs der Webseite an
e Seitenpfad der Webseite

e  Geografischer Standort

e Datum und Uhrzeit des Besuchs

e Device Informationen

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 2 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO

Ort der Verarbeitung: Europaische Union (Zustimmungsdatenbank befindet sich in Belgien)

Aufbewahrungsdauer: Die Einwilligungsdaten (Einwilligung und Widerruf der Einwilligung)
werden drei Jahre lang gespeichert. Die Daten werden dann sofort geldscht oder auf Anfrage
in Form eines Datenexports an die verantwortliche Person weitergegeben.

Weitergabe an Drittldnder: Nachfolgend finden Sie eine Liste der Lander, in die die Daten
Ubertragen werden. Dies kann fir verschiedene Zwecke der Fall sein, z. B. zum Speichern
oder Verarbeiten.

e Vereinigte Staaten von Amerika

Datenempfénger:

e Usercentrics GmbH
e Alphabet Inc.
e AuthO Inc.

Datenschutzbestimmungen des verarbeitenden Unternehmens: Weitere Informationen zum
Datenschutz bei Usercentrics finden Sie unter: https://usercentrics.com/privacy-policy/

Widerspruch/Widerruf

Cookies werden auf lhrem Endgerat gespeichert. Sie kdnnen jederzeit entscheiden, ob Sie
die Cookies von lhrem Endgerat I6schen. Durch die Einstellungen in Ihrem Browser kdnnen
Sie selbst festlegen, ob die Ubertragung der Cookies von Ihrem Endgerat an uns deaktiviert,
beschrankt oder die Cookies gar ganz geléscht werden sollen. Deaktivieren Sie alle Cookies
fir unsere Website, kdnnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollum-
fanglich genutzt werden.
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Die folgende Liste bietet weitere Informationen zum Deaktivieren oder Verwalten Ihrer Coo-
kie-Einstellungen im von lhnen verwendeten Browser:

e  Safari: http://help.apple.com/safari/mac/8.0/#/sfri11471

e iPhone, iPad or iPod: https://support.apple.com/de-de/HT201265

e  Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hi=de

e Internet Explorer/Edge: https://support.microsoft.com/de-de/win-
dows/I%C3%B6schen-und-verwalten-von-cookies-168dab11-0753-043d-
7c16-ede5947fc64d

e  Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/verbesserter-schutz-aktivitatenverfol-
gung-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-prefer-
ences&redirectlocale=en-US

Sie haben die Méglichkeit, lhre Cookie-Einstellungen direkt auf unserer GastroRocket-Web-
site anzupassen. Durch das Klicken auf das eingeblendete Privacy Icon des UserCentric-
Cookiebots (unten links auf der Website sichtbar) unter kénnen Sie auswahlen, welche
Arten von Cookies Sie auf unserer GastroRocket-Website aktivieren und welche Sie deakti-
vieren mochten. Ebenfalls konnen Sie lhre Einstellungen jederzeit direkt iiber den Coo-
kie-Banner dndern. Sofern Sie lhre Einwilligung zu Cookies und anderen Technolo-
gien erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit iiber unseren Cookie-Banner widerrufen,
indem Sie den entsprechenden Haken entfernen und auf den Button ,,Einwilligung wi-
derrufen* bzw. ,,Einwilligung andern“ klicken.

Sofern Sie lhre Einwilligung zu Cookies und anderen Technologien erteilt haben, kénnen Sie
diese daher jederzeit widerrufen.

Dienste Dritter

2.4.1. Google Ads

Wir verwenden Google Ads. Dies ist ein Werbedienst. Mit Google Ads kdnnen Pro-
dukte und Dienstleistungen z. B. in der Google-Suche, auf YouTube oder auf anderen
Websites beworben werden. Die Uber Google Ads geschalteten Anzeigen werden den
Nutzern angezeigt, die nach Produkten oder Dienstleistungen suchen. Die Dateniiber-
mittlung an Google findet unabhangig davon statt, ob Sie ein Nutzerkonto bei Google
haben. Wenn Sie ein Google-Nutzerkonto haben, kénnen die Daten von Google Ads
mit Ihrem Google-Nutzerkonto verknlipft werden. Google Ads ermdglicht auch ein ge-
ratelibergreifendes Tracking.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Google unterliegt den mit Google
abgeschlossenen Datenschutzbestimmungen fiir Google Ads Controller (abrufbar un-
ter: https://business.safety.google/adsprocessorterms/.
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Die allgemeinen Datenschutzhinweise von Google finden Sie hier: https:/poli-
cies.google.com/privacy?hl=de

Verarbeitendes Unternehmen: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, Irland (EWR und Schweiz); Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Moun-
tain View, Kalifornien, 94043 USA (auferhalb EWR und Schweiz)

Datenverarbeitungszwecke:

e Anzeige relevanter Werbung
e Analysen

¢ Verhinderung von Klickbetrug
e  Erstellung von Statistiken

Genutzte Technologie: Cookies

Erhobene Daten:

e Gesehene und angezeigte Anzeigen

e  Cookie-ID (bei Websites)

e Datum und Uhrzeit des Besuchs

e Gerate-Informationen

e  Geografischer Standort

e |P-Adresse

e Gesuchte Begriffe

e  Publisher Provided Identifiers (PPID)
e  Ad-ID (innerhalb mobiler Anwendungen)
e Impression

e  Browser-Informationen (Typ, Sprache)

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Europaische Union, Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur,
Taiwan, Chile. Eine Liste der Standorte der Rechenzentren von Google finden Sie hier:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Aufbewahrungsdauer: Die Daten werden geldscht, sobald sie flir die Zwecke der Ver-
arbeitung nicht mehr benétigt werden. Die IP-Adresse wird nach 9 Monaten anonymi-
siert. Informationen, die durch Cookies gesammelt werden, und Informationen, die sich
auf personliche Identifikatoren beziehen, werden anonymisiert oder nach 18 Monaten
geldscht. Die Daten kdnnen langer gespeichert werden, wenn dies zur Betrugspraven-
tion oder aufgrund unserer Anweisungen in Bezug auf andere Google-Produkte (z. B.
Google Analytics) erforderlich ist.
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Widerruf: lhre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen,
indem Sie in den Cookie-Einstellungen die nicht erforderlichen Cookies wieder abwah-
len. Ferner haben Sie unter folgenden Links die Méglichkeit, direkt beim Anbieter spe-
ziellen Verarbeitungen zu widersprechen: https://myactivity.google.com/?conti-
nue=https://myactivity.google.com/myactivity, https://support.google.com/ads/ans-
wer/7395996, https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

Die Rechtmafigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitung, wird durch diesen nicht berihrt.

Datenempfanger:

e Alphabet Inc.
e Google LLC
e  Google Ireland Limited

Weitergabe an Dirittlédnder: Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur, Taiwan, Chile.
Eine Ubertragung in weitere Drittlander weltweit ist méglich. Wir verweisen insbeson-
dere auf die hier abrufbaren Standorte der Rechenzentren von Google:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Google verpflichtet sich zur Einhaltung des EU-Datenschutzniveaus und zum Ab-
schluss von Standardvertragsklauseln, wenn Daten in Drittlander tUbertragen werden.

Cookies: Die Cookie-Richtlinie von Google kénnen Sie hier einsehen: https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=de

Die nachfolgend aufgelisteten Cookies werden gesetzt:

Name des Cookies = Beschreibung Laufzeit

test_cookie Wird als Test eingestellt, um zu prifen, ob der = 15 Minuten
Browser das Setzen von Cookies zulasst. Ent-
halt keine ldentifikationsmerkmale.

IDE Enthalt eine zufallig generierte Nutzer-ID. An- 13 Monate
hand dieser ID kann Google den Nutzer Gber EWR und
verschiedene Websites und Domains hinweg GroRbritannien
erkennen und personalisierte Werbung anzei- /24 Monate an-
gen. dere Lander
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2.4.2. Google Ads Conversion Tracking

Wir nutzen die Funktion Conversion Tracking innerhalb von Google Ads. Das Conver-
sion Tracking zeichnet auf, was nach einem Klick auf eine von uns iber Google Ads
geschaltete Anzeige passiert, wenn Nutzer anschlielend unsere Website besuchen.
Bei Conversions messen wir, ob Nutzer nach dem Kilick auf eine von uns Gber Google
Ads geschaltete Anzeige eine bestimmte, von uns vorgegebene Aktion auf unserer
Website ausfiihren (z.B. ob Produkte oder Dienstleistungen bestellt werden). So kén-
nen wir nachvollziehen, welche Keywords, Anzeigen, Anzeigengruppen oder Kampag-
nen zu der gewlnschten Interaktion der Nutzer fiihren.

Die Datentbermittlung an Google erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Nutzerkonto
bei Google haben. Wenn Sie ein Google-Nutzerkonto haben, kénnen die Daten aus
dem Google Ads Conversion Tracking mit Inrem Google-Nutzerkonto verknipft wer-
den. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn die Funktion "Erweiterte Conversions"
verwendet wird. Google Ads Conversion Tracking ermdglicht auch ein gerateiibergrei-
fendes Tracking.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Google unterliegt den mit Google
abgeschlossenen Datenschutzbestimmungen fiir Google Ads Controller (abrufbar un-
ter: https://business.safety.google/adscontrollerterms/. Google verwendet die Daten
fur eigene Zwecke, zum Beispiel um die Qualitat und Genauigkeit von Funktionen wie
Smart Pricing zu verbessern. Darliber hinaus verwendet Google die Daten, um Statis-
tiken zu erstellen.

Die allgemeinen Datenschutzhinweise von Google finden Sie hier: https:/poli-
cies.google.com/privacy?hl=de

Verarbeitendes Unternehmen: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, Irland (EWR und Schweiz); Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Moun-
tain View, Kalifornien, 94043 USA (auferhalb EWR und Schweiz)

Datenverarbeitungszwecke:

e Messung des Werbeerfolgs (Conversion Tracking)
e Auswertungen von gestarteten Werbekampagnen

Genutzte Technologie: Cookies, Tracking-Pixel, Tracking Code (Tags und Code-
schnipsel)

Erhobene Daten:

e Browser-Typ
¢ Angeklickte Werbung
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e Cookie-ID

e Sprache des Browsers

e Verhalten des Nutzers (z. B. Klicks, Anmeldung zum Newsletter oder
andere Aktionen)

e Datum und Uhrzeit des Besuchs

e |P-Adresse

e Web-Anfrage

e Referrer URL

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Europaische Union, Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur,
Taiwan, Chile. Eine Liste der Standorte der Rechenzentren von Google finden Sie hier:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/.

Aufbewahrungsdauer: Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Zwecke der Ver-
arbeitung nicht mehr benotigt werden.

Widerruf: Ihre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen,
indem Sie in den Cookie-Einstellungen die nicht erforderlichen Cookies wieder abwah-
len. Ferner haben Sie unter folgenden Links die Méglichkeit direkt beim Anbieter spe-
ziellen Verarbeitungen zu widersprechen: https://safety.google/privacy/privacy-con-
trols/, https://support.google.com/ads/answer/7395996,
https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

Die RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitung, wird durch diesen nicht berihrt.

Datenempfanger:

e Alphabet Inc.
e Google LLC
e Google Ireland Limited

Weitergabe an Dirittlédnder: Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur, Taiwan, Chile.
Eine Ubertragung in weitere Drittlander weltweit ist méglich. Wir verweisen insbeson-
dere auf die hier abrufbaren Standorte der Rechenzentren von Google:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Google verpflichtet sich zur Einhaltung des EU-Datenschutzniveaus und zum Ab-
schluss von Standardvertragsklauseln, wenn Daten in Drittlander tUbertragen werden.

Cookies: Die Cookie-Richtlinie von Google kénnen Sie hier einsehen: https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=de
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Die nachfolgend aufgelisteten Cookies werden gesetzt:

Name des Cookies = Beschreibung Laufzeit

test_cookie Wird als Test eingestellt, um zu prifen, ob der = 15 Minuten
Browser das Setzen von Cookies zulasst. Ent-
héalt keine Identifikationsmerkmale.

IDE Enthalt eine zufallig generierte Nutzer-ID. An- 13 Monate
hand dieser ID kann Google den Nutzer GUber EWR und
verschiedene Websites und Domains hinweg GroRbritannien
erkennen und personalisierte Werbung anzei- /24 Monate an-
gen. dere Lander

_gcl_aw Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein Nutzer 90 Tage
auf eine Google-Anzeige klickt, um auf die
Website zu gelangen. Es enthalt Informationen
dariiber, welche Anzeige angeklickt wurde, so
dass erzielte Erfolge, wie z.B. Bestellungen
oder Kontaktanfragen, der Anzeige zugeordnet
werden kdnnen.

_gcl_dc_ Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein Nutzer 90 Tage
auf eine Google-Anzeige klickt, um die Website
zu erreichen. Es enthalt Informationen darlber,
welche Anzeige angeklickt wurde, so dass er-
zielte Erfolge, wie z.B. Bestellungen oder Kon-
taktanfragen, der Anzeige zugeordnet werden
kénnen.

2.4.3. Google Ads Remarketing

Wir nutzen die Funktion Remarketing innerhalb von Google Ads. Mit Remarketing kdn-
nen wir den Nutzern unserer Website auf der Grundlage ihrer Interessen Anzeigen auf
anderen Websites innerhalb des Google Displaying Netzwerks (z. B. in der Google-
Suche oder auf YouTube) anzeigen. Zu diesem Zweck werden die Interaktionen der
Nutzer analysiert, z. B. hinsichtlich der Produkte und Dienstleistungen, flr die sich ein
Nutzer interessiert. Dies ermoglicht es uns, dem Nutzer auch nach dem Besuch unse-
rer Website gezielte Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.

Die Datentbermittlung an Google erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Nutzerkonto
bei Google haben. Wenn Sie ein Google-Nutzerkonto haben, kénnen die Daten von
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Google Ads Remarketing mit Ihrem Google-Nutzerkonto verknlpft werden. Google
Ads Remarketing ermdglicht auch ein gerateibergreifendes Tracking.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Google unterliegt den mit Google
abgeschlossenen Datenschutzbestimmungen fiir Google Ads Controller (abrufbar un-
ter: https://business.safety.google/adscontrollerterms/. Google nutzt die Daten fir ei-
gene Zwecke, wie die Weiterentwicklung von Google Ads und um die Werbemalinah-
men so effektiv wie mdglich durchzufiihren.

Die allgemeinen Datenschutzhinweise von Google finden Sie hier: https:/poli-
cies.google.com/privacy?hl=

Verarbeitendes Unternehmen: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, Irland (EWR und Schweiz); Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Moun-
tain View, Kalifornien, 94043 USA (auferhalb EWR und Schweiz)

Datenverarbeitungszwecke:

e Anzeige von interessenbezogener Werbung im Google Displaying -
Netzwerk
e Verfolgung des Nutzerverhaltens

Genutzte Technologie: Cookies

Erhobene Daten:

e Dauer des Besuchs

e |P-Adresse

e Besuchte Seiten

e |nhalt, an dem der Nutzer interessiert ist
e  Nutzung der Website

e Referrer URL

e  Ad-ID (bei mobilen Anwendungen)

e Datum und Uhrzeit des Besuchs

e  Gerate-Informationen

e Browser-Informationen (Typ, Sprache)

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Europaische Union, Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur,
Taiwan, Chile. Eine Liste der Standorte der Rechenzentren von Google finden Sie hier:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Aufbewahrungsdauer: Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Zwecke der Ver-
arbeitung nicht mehr bendtigt werden.
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Widerruf: lhre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen,
indem Sie in den Cookie-Einstellungen die nicht erforderlichen Cookies wieder abwah-
len. Ferner haben Sie unter folgenden Links die Mdglichkeit direkt beim Anbieter spe-
ziellen Verarbeitungen zu widersprechen: https://safety.google/privacy/privacy-con-
trols/, https://support.google.com/ads/answer/7395996,
https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

Die Rechtmafigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitung, wird durch diesen nicht berihrt.

Datenempfanger:

e Alphabet Inc.
e Google LLC
e  Google Ireland Limited

Weitergabe an Drittlédnder:Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur, Taiwan, Chile.
Eine Ubertragung in weitere Drittlander weltweit ist méglich. Wir verweisen insbeson-
dere auf die hier abrufbaren Standorte der Rechenzentren von Google:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Google verpflichtet sich zur Einhaltung des EU-Datenschutzniveaus und zum Ab-
schluss von Standardvertragsklauseln, wenn Daten in Drittlander tUbertragen werden.

Cookies: Die Cookie-Richtlinie von Google kénnen Sie hier einsehen: https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=de

Die nachfolgend aufgelisteten Cookies werden gesetzt:

Name des Cookies = Beschreibung Laufzeit Domain

test_cookie Wird als Test eingestellt, um 15 Minuten doubleclick.net
zu prifen, ob der Browser
das Setzen von Cookies zu-
lasst. Enthalt keine Identifika-
tionsmerkmale.

IDE Enthalt eine zufallig gene- 13 Monate ' doubleclick.net
rierte Nutzer-ID. Anhand die- EWR und
ser ID kann Google den Nut- = Grofbritannien
zer Uber verschiedene Web- /24 Monate an-
sites und Domains hinweg dere Lander
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erkennen und personalisierte
Werbung anzeigen.

2.4.4. Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics. Dies ist ein Webanalysedienst. Mit diesem Dienst
kénnen wir den Werbeertrag ("ROI") messen sowie das Nutzerverhalten mit Flash,
Videos, Websites und Anwendungen verfolgen.

Die Verarbeitung der Daten unterliegt Google Ads-Datenverarbeitungsbedingungen
(business.safety.google/adsprocessorterms/)). Google verarbeitet die Daten in unse-
rem Auftrag. Wir haben mit Google eine Datenverarbeitungsvereinbarung gemaf Art.
28 DSGVO abgeschlossen, der Standardvertragsklauseln zur Gewahrleistung eines
europaischen Datenschutzniveaus enthalt. Soweit die gemeinsame Nutzung von Da-
ten mit Google aktiviert ist, sind sowohl wir als auch Google fir diese Daten verant-
wortlich. In diesem Fall gilt die Datenverarbeitungsvereinbarung zwischen den fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen, die hier eingesehen werden kann: https://sup-
port.google.com/analytics/answer/9012600

Die Datenschutzhinweise von Google kénnen Sie hier einsehen: https:/poli-
cies.google.com/privacy?hl=

Verarbeitendes Unternehmen: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, Irland (EWR und Schweiz); Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Moun-
tain View, Kalifornien, 94043 USA (auferhalb EWR und Schweiz)

Datenverarbeitungszwecke:

e Vermarktung
e Analysen

Genutzte Technologie: Cookies, Tags (Java Script Code-Schnipsel), Pixel, Browser-
fingerprinting

Erhobene Daten:

e Kilickpfad

e Datum und Uhrzeit des Besuchs

e Hostname

e  Spracheinstellungen des Browsers

e Browser-Typ

e Bildschirmauflésung

e Information, ob Flash/JavaScript unterstitzt wird
e  Weitere Informationen zum Browser
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e Verwendetes Gerat

e Betriebssystem

e  Weitere Informationen zum Gerat
e Interaktionen des Besuchers

e Nutzerverhalten

e URL der besuchten Website

e Referrer-URL

e Besuchte Seiten

e |P-Adresse

e Informationen zum Standort

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Europaische Union, Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur,
Taiwan, Chile.

Eine Liste der Standorte der Rechenzentren von Google finden Sie hier:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Aufbewahrungsdauer: Die Aufbewahrungsfrist hangt von der Art der gespeicherten
Daten und den von uns gewahlten individuellen Einstellungen ab. Jeder Google Ana-
lytics-Kunde kann wahlen, wie lange Google die Daten speichert, bevor sie automa-
tisch geldéscht werden. Die Daten werden jedoch geldscht, sobald sie fiir die Verarbei-
tungszwecke nicht mehr benétigt werden.

Widerruf: Ihre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen,
indem Sie in den Cookie-Einstellungen die nicht erforderlichen Cookies wieder abwah-
len. Ferner haben Sie unter folgendem Link die Moglichkeit direkt beim Anbieter spe-
ziellen Verarbeitungen im Rahmen eines Opt-Outs 2zu widersprechen:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de

Die Rechtmafigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitung, wird durch diesen nicht berlhrt.

Datenempfénger:

e Alphabet Inc.
e GoogleLLC
e  Google Ireland Limited

Die von Google beauftragten Unterauftragsverarbeiter sind hier aufgefiihrt: https://bu-
siness.safety.google/adssubprocessors/

Weitergabe an Drittldnder: Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur, Taiwan, Chile.
Eine Datenubermittiung in weitere Drittlander weltweit ist moglich. Wir verweisen
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insbesondere auf die hier abrufbaren Standorte der Rechenzentren von Google:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Google verpflichtet sich zur Einhaltung des EU-Datenschutzniveaus und zum Ab-
schluss von Standardvertragsklauseln, wenn Daten in Drittlander tbertragen werden.

Cookies: Die Cookie-Richtlinie von Google kénnen Sie hier nachlesen: https://poli-
cies.google.com/technologies/cookies?hl=

Die nachfolgend aufgelisteten Cookies werden gesetzt:

Name des Cookies = Beschreibung Laufzeit

_ga Dient der Unterscheidung von Nutzern. Dieses = 2 Jahre
Cookie wird gesetzt, wenn GA 4 und/oder UA
verwendet wird.

_gid Wird zur Unterscheidung der Nutzer verwendet. = 24 Stunden
Dieses Cookie wird gesetzt, wenn GA 4
und/oder UA verwendet wird.

_gat Dieses Cookie wird verwendet, um die Anfrage- | Eine Minute
rate zu drosseln. Dieses Cookie wird gesetzt,
wenn UA verwendet wird. Wenn Google Analy-
tics Uber Google Tag Manager bereitgestellt
wird, erhalt dieses Cookie den Namen
_dc_gtm_xxx

_dc_gtm_xxx Dieses Cookie wird zur Drosselung der Anfra- | Eine Minute
gerate verwendet. Dieses Cookie wird anstelle
von _gat gesetzt, wenn UA Uber Google Tag
Manager bereitgestellt wird.

_gat_gtag_xxx Dieses Cookie wird zur Drosselung der Anfra- | Eine Minute
gerate verwendet. Dieses Cookie wird anstelle
von _gat gesetzt, wenn die UA Uber gTag be-
reitgestellt wird.

gac_Xxxx Dieses Cookie enthalt kampagnenbezogene In- 90 Tage
formationen. Wenn Google Analytics- und
Google Ads-Konten verknipft sind, wird dieses
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Cookie von Google Ads-Website-Conversion-
Tags gelesen. Die Google Click ID oder der
Google Click Identifier wird in diesem Cookie
gespeichert ("GCLID"). Dieses Cookie wird ge-
setzt, wenn UA verwendet wird.

_ga_<container-id> Dieses Cookie wird verwendet, um den Sit- 2 Jahre
zungsstatus beizubehalten. Dieses Cookie wird
bei der Verwendung von GA 4 gesetzt.

_gac_gb_<contai- Dieses Cookie enthalt kampagnenbezogene In- 90 Tage
ner-id> formationen. Wenn Google Analytics- und

Google Ads-Konten miteinander verknuipft sind,

wird dieses Cookie von Google Ads-Website-

Conversion-Tags gelesen. Die Google Click ID

oder der Google Click Identifier wird in diesem

Cookie gespeichert ("GCLID"). Dieses Cookie

wird gesetzt, wenn GA 4 verwendet wird.

2.4.5. Google Tag Manager

Wir verwenden den Google Tag Manager. Dies ist ein Tag-Management-System. Uber
den Google Tag Manager kénnen Tags zentral (iber eine Benutzeroberflache integriert
werden. Tags sind kleine Codeabschnitte, die Aktivitaten verfolgen kénnen. Uber den
Google Tag Manager werden Script-Codes anderer Tools eingebunden. Uber den Tag
Manager lasst sich steuern, wann ein bestimmtes Tag ausgel6st wird. Nach eigenen
Angaben von Google werden Uber den Google Tag Manager selbst keine personen-
bezogenen Daten verarbeitet.

Die Verarbeitung von Daten liber den Google Tag Manger unterliegt den Bedingungen
der Google Ads Data Processing Terms (https://business.safety.google/adsprocessor-
terms/). Die Datenschutzerklarung von Google finden Sie hier: https:/poli-
cies.google.com/privacy?hl=)

Verarbeitendes Unternehmen: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, Irland (EWR und Schweiz); Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Moun-
tain View, Kalifornien, 94043 USA (auferhalb EWR und in der Schweiz)

Datenverarbeitungszwecke:

e Tag-Management

Genutzte Technologie: Tags
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2.4.6.

Erhobene Daten:

e Aggregierte Daten Uber das Auslésen von Tags

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 2 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Ort der Verarbeitung: Europaische Union, Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur,
Taiwan, Chile. Eine Liste der Standorte der Rechenzentren von Google finden Sie hier:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/

Aufbewahrungsdauer: Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Zwecke der Ver-
arbeitung nicht mehr benétigt werden.

Datenempfanger:

e Alphabet Inc.
e Google LLC
e  Google Ireland Limited

Weitergabe an Dirittlédnder: Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur, Taiwan, Chile.
Eine Ubertragung in weitere Drittlander weltweit ist mdglich.

Google verpflichtet sich zur Einhaltung des EU-Datenschutzniveaus und zum Ab-
schluss von Standardvertragsklauseln, wenn Daten in Drittlander tibertragen werden.

Hotjar

Wir verwenden den Webanalysedienst von Hotjar. Hotjar sammelt Daten lber das
Verhalten der Nutzer. Hotjar kann auch von Ihnen bereitgestellte Informationen im
Rahmen von Umfragen und Feedback-Funktionen auf unserer Website verarbeiten.

Wir verwenden Hotjar, um die Bedirfnisse unserer Nutzer besser zu verstehen und
um unsere Dienste und lhre Erfahrungen auf unserer Website zu optimieren. So kén-
nen wir die Erfahrungen unserer Nutzer besser verstehen (z. B. wie viel Zeit sie auf
welchen Seiten verbringen, welche Links sie anklicken) und herausfinden, was unse-
ren Nutzern gefallt. Auf der Grundlage dieser Informationen kdnnen wir unsere Web-
site verbessern. Hotjar speichert diese Informationen in unserem Auftrag in einem
pseudonymisierten Nutzerprofil.

Hotjar verarbeitet personenbezogene Daten in unserem Auftrag als Auftragsverarbei-
ter. Wir haben mit Hotjar eine Datenverarbeitungsvereinbarung ("DPA") gemaf} Art. 28
DSGVO abgeschlossen. Das DPA kénnen Sie hier einsehen: https://hotjar.eu1.echo-
sign.com/public/esignWidget?wid=CBFCIBAA3AAABLblIgZhCD2mDe9uD-
el NMJ6uyc7WXcZ7Ck3KLJRpHO4IuDfWAOtPeZXiFCOXpG4oF174H0*
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Die Datenschutzhinweise  von Hotjar  kdnnen  Sie hier  abrufen:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/de/

Verarbeitendes Unternehmen: Hotjar Limited, Dragonara Business Centre, 5" Floor,
Dragonara Road, Paceville St Julian’s STJ 3141, Malta

Datenverarbeitungszwecke:

e Analysen
e Feedback

Genutzte Technologie: Cookies, Script

Erhobene Daten:

e Geratetyp

e Eindeutige Geratekennungen

e Bildschirmauflésung des Gerats

e Betriebssystem

e Anonymisierte IP-Adresse

e  Geografischer Standort (nur Land)

e Browser-Typ

e  Mausbewegungen

e Position der Maus auf der Website

e  Durchgefihrte Klicks

e Tastendriicke (Daten in allen Eingabefeldern werden standardmafig au-
tomatisch unterdriickt)

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs auf die Seiten der Website

e Besuchte Seiten

e Referrer URL

e Domain

e Eindeutige Nutzerkennung (UUID)

e Sprachinformationen (bevorzugte Sprache, in der die Website angezeigt
wird)

e Nutzereingaben bei Umfragen (falls Umfragen implementiert sind)

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Weltweit

Aufbewahrungsdauer: Daten Uber lhren Besuch und lhre Aktivitaten auf unserer Web-
site werden in der Regel flir 365 Tage gespeichert und dann automatisch geléscht.
Dies gilt nicht fir Informationen, die im Rahmen von Umfragen und eingehendem
Feedback gesammelt werden. Die Daten werden jedoch in jedem Fall geldscht, sobald
sie flr den Verarbeitungszweck nicht mehr benétigt werden.
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Widerruf: lhre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen,
indem Sie in den Cookie-Einstellungen die nicht erforderlichen Cookies wieder abwah-
len. Ferner haben Sie unter folgendem Link die Mdglichkeit direkt beim Anbieter spe-
ziellen Verarbeitungen im Rahmen eines Opt-Outs 2zu widersprechen:
https://www.hotjar.com/de/legal/policies/do-not-track/

Die Rechtmafigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitung, wird durch diesen nicht berihrt.

Datenempfénger:

e Hotjar Ltd.

e Amazon Web Services EMEA SARL und weitere Tochtergesellschaften
der AWS-Gruppe

e Datadog Inc. und weitere Tochtergesellschaften der Datadog-Gruppe

e  Functional Software, Inc.

Weitergabe an Dirittldnder: Vereinigte Staaten von Amerika

Cookies: Die Cookie-Richtlinie von Hotjar koénnen Sie hier nachlesen:
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-Information

Die nachfolgend aufgelisteten Cookies werden gesetzt:

Name des Cookies Beschreibung Laufzeit
_hjSessionUser Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein Nutzer 365 Tage
{site_id} zum ersten Mal eine Seite mit dem Hotjar-

Skript aufruft. Es wird verwendet, um die
Hotjar-Nutzer-ID zu speichern, die flr diese
Seite im Browser eindeutig ist. Dadurch wird
sichergestellt, dass das Verhalten bei spate-
ren Besuchen derselben Website derselben
Nutzer-ID zugeordnet wird.

_hjSession{site_id} Dieses Cookie speichert die aktuellen Sit- 30 Minuten
zungsdaten. Dadurch wird sichergestellt,
dass nachfolgende Anfragen innerhalb des
Sitzungsfensters der gleichen Hotjar-Sitzung
zugeordnet werden.
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_hjClosedSurveylin-
vites

_hjDonePolls

_hjMinimizedPolls

_hjShownFeedback-

Message

_hjSessionToolLarge

_hjSessionRejected

Dieses Cookie wird gesetzt, sobald ein Besu-
cher mit einem Einladungsmodul fiir eine Um-
frage Uber einen externen Link interagiert. Es
wird verwendet, um sicherzustellen, dass die-
selbe Einladung nicht erneut angezeigt wird,
wenn sie bereits angezeigt wurde.

Dieses Cookie wird gesetzt, sobald ein Besu-
cher eine Umfrage mit dem On-Site-Umfrage-
Widget ausfillt. Er wird verwendet, um si-
cherzustellen, dass dieselbe Umfrage nicht
erneut angezeigt wird, wenn sie bereits aus-
gefullt wurde.

Dieses Cookie wird gesetzt, wenn ein Besu-
cher ein Umfrage-Widget auf der Website mi-
nimiert. Es wird verwendet, um sicherzustel-
len, dass das Widget minimiert bleibt, wenn
der Besucher durch unsere Website navi-
giert.

Dieses Cookie enthalt kampagnenbezogene
Informationen. Wenn wir unsere Google Ana-
Iytics- und Google Ads-Konten miteinander
verknipft haben, wird dieses Cookie von den
Google Ads Website Conversion Tags gele-
sen.

Dieses Cookie veranlasst Hotjar, die Daten-
erfassung zu beenden, wenn eine Sitzung zu
grol3 wird. Dies wird automatisch durch ein
Signal des WebSocket-Servers festgestellt,
wenn die SitzungsgroRe das Limit Gber-
schreitet.

Falls vorhanden, wird dieses Cookie fir die
Dauer der Sitzung eines Nutzers auf '1' ge-
setzt, wenn Hotjar die Verbindung zum Web-
Socket aufgrund von Servertberlastung ab-
gewiesen hat. Dieses Cookie wird nur in ext-
rem seltenen Situationen verwendet, um

365 Tage

365 Tage

365 Tage

365 Tage

Sitzungsdauer

Sitzungsdauer
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_hjSessionResumed

_hjid

_hjTLDTest

_hjUserAttribu-
tesHash

_hjCachedUserAittri-
butes

schwerwiegende Leistungsprobleme zu ver-
meiden.

Dieses Cookie wird gesetzt, wenn eine Sit-
zung/Aufnahme nach einer Unterbrechung
der Verbindung erneut mit den Hotjar-Ser-
vern verbunden wird.

Dieses Cookie wird gesetzt, wenn der Nutzer
zum ersten Mal eine Seite mit dem Hotjar-
Skript aufruft. Es wird verwendet, um die
Hotjar-Nutzer-ID, die fiir diese Seite einzigar-
tig ist, im Browser zu speichern. Dadurch wird
sichergestellt, dass das Verhalten bei spate-
ren Besuchen derselben Website derselben
Nutzer-ID zugeordnet wird.

Wenn das Hotjar-Skript ausgefiihrt wird, ver-
sucht Hotjar, den allgemeinsten Cookie-Pfad
zu ermitteln, den es anstelle des Hostnamens
der Seite verwenden sollte. Dies geschieht,
damit Cookies Uber Subdomains hinweg ge-
meinsam genutzt werden kdnnen (falls zutref-
fend). Um dies zu ermitteln, versucht Hotjar,
das _hjTLDTest-Cookie flir verschiedene
URL-Substring-Alternativen zu speichern, bis
es fehlschlagt. Nach dieser Prifung wird das
Cookie entfernt.

Nutzerattribute, die Uber die Hotjar Identify
API gesendet werden, werden fir die Dauer
der Sitzung zwischengespeichert, um zu wis-
sen, wann sich ein Attribut geandert hat und
aktualisiert werden muss.

Dieses Cookie speichert Nutzerattribute, die
Uber die Hotjar Identify-API gesendet werden,
wenn der Nutzer nicht in der Probe ist. Diese
Attribute werden nur gespeichert, wenn der
Nutzer mit einem Hotjar-Feedback-Tool inter-
agiert.

Sitzungsdauer

365 Tage

Sitzungsdauer

Sitzungsdauer

Sitzungsdauer
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_hjLocalStorageTest

_hjincludedinPage-
viewSample

_hjlncludedInSessi-
onSample

_hjAbsoluteSessio-
ninProgress

_hjFirstSeen

hjViewportld

_hjRecordingEnab-
led

Dieses Cookie wird verwendet, um zu prifen,
ob das Hotjar Tracking Script lokalen Spei-
cher verwenden kann. Wenn dies der Fall ist,
wird in diesem Cookie der Wert 1 gesetzt. Die
in_hjLocalStorageTest gespeicherten Daten
haben keine Verfallszeit, werden aber fast so-
fort nach ihrer Erstellung geldscht.

Dieser Cookie wird gesetzt, damit Hotjar
weild, ob dieser Besucher in die Datenstich-
probe einbezogen wird, die durch das Seiten-
aufruflimit unserer Website definiert ist.

Dieses Cookie wird gesetzt, damit Hotjar
weil3, ob dieser Besucher in der Datenstich-
probe enthalten ist, die durch das tagliche Sit-
zungslimit unserer Website definiert ist.

Dieses Cookie wird verwendet, um die erste
Pageview-Sitzung eines Nutzers zu erken-
nen. Dies ist ein True/False-Flag, das vom
Cookie gesetzt wird.

Dieses Cookie wird gesetzt, um die erste Sit-
zung eines neuen Nutzers zu identifizieren.
Es speichert einen True/False-Wert, der an-
gibt, ob Hotjar diesen Nutzer zum ersten Mal
gesehen hat. Es wird von Aufzeichnungsfil-
tern verwendet, um neue Nutzersitzungen zu
identifizieren.

Dieses Cookie speichert Informationen tber
das Ansichtsfenster des Nutzers, wie Grofe
und Ausmalle.

Dieses Cookie wird hinzugefligt, wenn eine
Aufzeichnung startet und wird gelesen, wenn
das Aufzeichnungsmodul initialisiert wird, um

Unter 100 ms

30 Minuten

30 Minuten

30 Minuten

Sitzungsdauer

Sitzungsdauer

Sitzungsdauer
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zu sehen, ob der Nutzer bereits in einer Auf-
zeichnung in einer bestimmten Sitzung ist.

_hjRecordingLastAc- Diese Datenverarbeitung findet Giber den Sit- Sitzungsdauer
tivity (kein cookie, zungsspeicher statt (im Gegensatz zu den
session storage) Cookies). Diese Informationen werden aktua-

lisiert, wenn eine Nutzeraufzeichnung be-

ginnt und wenn Daten Uber den WebSocket

gesendet werden (der Nutzer fihrt eine Ak-

tion aus, die Hotjar aufzeichnet)

2.4.7. Meta Pixel

Wir verwenden das Meta Pixel. Dabei handelt es sich um eine Tracking-Technologie,
die von Meta angeboten und von anderen Meta-Diensten verwendet wird. Das Meta
Pixel verfolgt die Interaktionen von Besuchern mit unserer Website ("Events"), nach-
dem sie auf eine von uns auf Facebook oder auf anderen von Meta bereitgestellte
Diensten geschaltete Anzeige geklickt haben ("Conversion").

Auf der Grundlage der vom Meta-Pixel verfolgten Ereignisse oder anderweitig erhobe-
nen Daten konnen wir Meta anweisen, Gruppen von Nutzern des sozialen Netzwerks
Facebook nach von uns festgelegten Kriterien zu erstellen ("Custom Audiences"). In
Verbindung mit der Conversions AP| ermdglicht uns dies, friiheren Besuchern unserer
Website interessensbasierte Werbung anzuzeigen, wenn sie Facebook oder andere
von Meta bereitgestellte Dienste besuchen ("Retargeting").

Wenn Sie bei einem Meta-Dienst registriert sind, kann Meta die Uber Sie auf unserer
Website gesammelten Daten mit lhrem Konto verknipfen. Nach eigenen Angaben
kann Meta die gesammelten Daten auch fiir eigene Zwecke nutzen, z. B. zur Verbes-
serung der eigenen Produkte oder fiir Forschungs- und Entwicklungszwecke. Die tber
das Meta Pixel gesammelten Informationen kénnen von Meta auch aggregiert werden
und die aggregierten Informationen kénnen von Meta fir eigene Werbezwecke sowie
fur Werbezwecke Dritter verwendet werden.

Soweit die gesammelten Events personenbezogene Daten enthalten, sind Meta und
wir gemeinsam fir die Verarbeitung Verantwortliche im Sinne von Art. 26 DSGVO. Wir
haben mit Meta einen Vertrag Uber die gemeinsame Verantwortlichkeit abgeschlos-
sen, der hier eingesehen werden kann: https://www.facebook.com/legal/controller _ad-
dendum

Wir haben mit Meta vereinbart, dass Meta die zentrale Anlaufstelle fir die Ausiibung
der Rechte der betroffenen Person gemaR Art. 15 — 20 DSGVO in Bezug auf die
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Verarbeitungstatigkeiten als gemeinsam fiir die Verarbeitung Verantwortlicher ist. Sie
kénnen Ihre Betroffenenrechte jedoch sowohl gegenliber Meta als auch gegentiber
uns geltend machen.

Die Datenschutzhinweise von Meta konnen Sie hier einsehen: https://www.face-
book.com/privacy/explanation

Verarbeitendes Unternehmen: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square,
Dublin 2, Irland (fir EU/EWR, Andorra, Azoren, Kanarische Inseln, Kanalinseln, Fran-
z6sisch-Guayana, Guadeloupe, Isle of Man, Madeira, Martinique, Mayotte, Monaco,
Réunion, San Marino, Saint Barthélemy, Saint Martin, Schweiz, Britisch-Zyprisches
Hochland, Vatikanstadt)

Meta Platforms, Inc. 1601 Willow Rd. Menlo Park, CA 94025 (alle anderen Lander)

Datenverarbeitungszwecke:

e Vermarktung

e Analyse

¢ Retargeting

e  Conversion Tracking

e Personalisierte Werbung

Genutzte Technologie: Cookies, Pixel

Erhobene Daten:

o Aufgerufene Anzeigen

e Gesehene Inhalte

e Betriebssystem

e Gerate-ID

e  Weitere Gerateinformationen
e  Geografischer Standort

e HTTP-Kopfzeile

e  Speicherort der Website

¢ Interaktionen mit Werbung, Diensten und Produkten
e |P-Adresse

e Angeklickte Elemente

e  Marketing-Informationen

e Besuchte Seiten

e Pixel-ID

e Benutzungsdaten

e Referrer URL

e  Nutzerverhalten

e  Facebook-Nutzer-ID
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e Facebook-Cookie-Informationen

e  Nutzung/Klickverhalten

e Nutzer-Agent (z. B. Browser, E-Mail oder Newsreader)
e Browser-Typ

e  Weitere Informationen zum Browser

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Weltweit. Eine Liste der Rechenzentren von Meta finden Sie hier:
https://datacenters.fb.com/

Aufbewahrungsdauer: Nach eigenen Angaben von Meta werden die auf unserer Web-
site erfassten Interaktionen der Nutzer nicht langer als zwei Jahre gespeichert. Die
Daten werden jedoch geldscht, sobald sie flir die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr
bendtigt werden.

Widerruf: lhre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen,
indem Sie in den Cookie-Einstellungen die nicht erforderlichen Cookies wieder abwah-
len. Ferner haben Sie unter folgenden Links die Mdglichkeit direkt beim Anbieter spe-
ziellen Verarbeitungen im Rahmen eines Opt-Outs zu widersprechen: https://www.fa-
cebook.com/settings/?tab=ads# (flir Meta-User), http://www.aboutads.info/choices
und http://www.youronlinechoices.eu/

Die Rechtmafigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitung, wird durch diesen nicht berihrt.

Datenempfanger:

e Meta Platforms Inc.
e Meta Platforms Irland Limited

Weitergabe an Drittldnder: Vereinigte Staaten von Amerika, Singapur. Eine Daten-
Ubermittlung in weitere Drittlander weltweit ist mdglich.

Cookies: Die Cookie-Richtlinie von Meta konnen Sie hier einsehen: https://www.face-
book.com/policies/cookies

Die nachfolgend aufgelisteten Cookies werden gesetzt:

Name des Cookies = Beschreibung Laufzeit

_fop Cookie von Facebook, welches fir Web- | 3 Monate
site-Analysen, Anzeigenausrichtung und
Anzeigenmessung verwendet wird.
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2.4.38.

2.4.9.

TikTok Pixel
Wir verwenden TikTok Pixel.

Verarbeitendes Unternehmen: TikTok Technology Limited, Earlsfort Terrace 10, D02
T380 Dublin, Ireland

Datenverarbeitungszwecke: Online Werbung, Conversion Tracking

Genutzte Technologie: Cookies, Zahlpixel und Gerate- und Browser-Fingerprinting

Erhobene Daten: IP-Adresse, Cookie-ID, Smartphone-ID, Geratetyp, Betriebssystem
des Gerats, Gerateinformationen, Browsertyp, Browsereinstellungen, Quell-URL, Re-
ferrer-URL, Besuchte Seiten, Nutzungsverhalten (z.B. Mausbewegungen, Tastaturan-
schlage) , Nutzereingaben, Geographischer Standort, Datum und Uhrzeit der Abfrage
und Verweildauer

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Weltweit

Aufbewahrungsdauer: Wir werden lhre Daten nur so lange verarbeiten, wie es fiir den
Zweck der Datenerhebung erforderlich ist und keine gesetzlichen Archivierungspflich-
ten entgegenstehen.

Datenempfédnger: viralminds UG, Tucholskystr. 39, 60598 Frankfurt am Main

Weitergabe an Drittldnder: Die Daten werden an DrittlAnder weitergegeben. Aus Vor-
sichtsgriinden wurden Standardvertragsklauseln abgeschlossen, um eine Datenliber-
mittlung in Drittstaaten abzusichern. Die Standardvertragsklauseln der europaischen
Kommission finden Sie unter: ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/interna-
tional-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contrac-

tual-clauses-international-transfers_en title(Standard contractual clauses for internati-
onal transfers | European Commission (europa.eu)).

Datenschutzbestimmungen des verarbeitenden Unternehmens: Weitere Informatio-
nen zum Datenschutz des Anbieters finden Sie unter: https://www.tiktok.com/le-
gal/lpagel/eealprivacy-policy/de

StackAdapt Pixel
Wir verwenden StackAdapt Pixel.

Verarbeitendes Unternehmen: StackAdapt Inc., Yonge St 6D - 7398, ON L4J 8J2
Thornhill, Canada
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Datenverarbeitungszwecke: Online Werbung, Conversion Tracking

Genutzte Technologie: JavaScript, Zahlpixel und Gerate- und Browser-Fingerprinting

Erhobene Daten: IP-Adresse, Cookie-ID, Smartphone-ID, Geratetyp, Betriebssystem
des Gerats, Gerateinformationen, Browser-Typ, Browsereinstellungen, Browserinfor-
mationen, Quell-URL, Referrer URL, Besuchte Seiten, Nutzungsverhalten (z.B. Maus-
bewegungen, Tastaturanschlage), Nutzereingaben, Geografischer Standort, Datum
und Uhrzeit der Abfrage und Verweildauer

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Weltweit

Aufbewahrungsdauer: Wir werden |Ihre Daten nur so lange verarbeiten, wie es flr den
Zweck der Datenerhebung erforderlich ist und keine gesetzlichen Archivierungspflich-
ten entgegenstehen.

Datenempfédnger: viralminds UG, Tucholskystr. 39, 60598 Frankfurt am Main

Weitergabe an Dirittldnder: Die Daten werden an Drittlander weitergegeben. Aus Vor-
sichtsgriinden wurden Standardvertragsklauseln abgeschlossen, um eine Datentliber-
mittlung in Drittstaaten abzusichern. Die Standardvertragsklauseln der europaischen
Kommission finden Sie unter: ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/interna-
tional-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contrac-

tual-clauses-international-transfers_en title(Standard contractual clauses for internati-
onal transfers | European Commission (europa.eu)).

Datenschutzbestimmungen des verarbeitenden Unternehmens: Weitere Informatio-
nen zum Datenschutz des Anbieters finden Sie unter: https://lwww.stacka-
dapt.com/website-and-platform-user-privacy-policy

2.4.10. Spotify Pixel
Wir verwenden Spotify Pixel.

Verarbeitendes Unternehmen: Spotify AB, Regeringsgatan 19, 11153 Stockholm,
Schweden

Datenverarbeitungszwecke: Online Werbung, Conversion Tracking

Genutzte Technologie: JavaScript, Zahlpixel und Gerate- und Browser-Fingerprinting

Erhobene Daten: IP-Adresse, Cookie-ID, Smartphone-ID, Geratetyp, Betriebssystem
des Geréats, Gerateinformationen, Browser-Typ, Browsereinstellungen, Browserinfor-
mationen, Quell-URL, Referrer URL, Besuchte Seiten, Nutzungsverhalten (z.B.
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Mausbewegungen, Tastaturanschlage), Nutzereingaben, Geografischer Standort, Da-
tum und Uhrzeit der Abfrage und Verweildauer

Rechtsgrundlage: § 25 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Weltweit

Aufbewahrungsdauer: Wir werden lhre Daten nur so lange verarbeiten, wie es fiir den
Zweck der Datenerhebung erforderlich ist und keine gesetzlichen Archivierungspflich-
ten entgegenstehen.

Datenempfédnger: viralminds UG, Tucholskystr. 39, 60598 Frankfurt am Main

Weitergabe an Drittldnder: Die Daten werden an Drittldnder weitergegeben. Aus Vor-
sichtsgriinden wurden Standardvertragsklauseln abgeschlossen, um eine Datenliber-
mittlung in Drittstaaten abzusichern. Die Standardvertragsklauseln der europaischen
Kommission finden Sie unter: ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/interna-
tional-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contrac-

tual-clauses-international-transfers_en title(Standard contractual clauses for internati-
onal transfers | European Commission (europa.eu)).

Datenschutzbestimmungen des verarbeitenden Unternehmens: Weitere Informatio-
nen zum Datenschutz des Anbieters finden Sie unter: https://help.adanalytics.spo-
tify.com/spotify-ad-analytics-terms-of-service

Erhebung von Geo-Lokationsdaten liber lhren Browser

Die GastroRocket-Website ermdglicht ein standortbezogenes Surfen und stellt fiir bestimmte
Regionen spezifische Inhalte und Spracheinstellungen zur Verfiigung. Es ist méglich, dass
Ihr Web-Browser, bevor Sie eigenstandig Daten eingeben, fragt, ob die GastroRocket-Web-
site auf lhren Standort zugreifen kann. Sobald Sie lhrem Webbrowser die Freigabe fiir die
Website durch einen aktiven Klick gestatten, sendet der Browser Daten (Léangen- und Brei-
tengrad) an den Google Location Services, um Ihren ungefahren Standort zu ermitteln. Hier-
bei werden in der Regel folgende Daten durch den Browser an die Google Location Services
Ubermittelt:

e IP-Adresse des Endgerats

e Informationen Uber nahegelegene Funkzugangsknoten

e Eine zufallige Identifikationsnummer fiir Thr Endgerat, die von Google zugeteilt und
alle zwei Wochen geldscht wird

Die Google Location Services liefern dann eine ungefahre Position lhres Standorts an den
Browser. Der Browser gibt diese Informationen dann fiir die anfragende GastroRocket-Web-
site frei.
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Aus dem Standort wird abgeleitet, welche Spracheeinstellungen Sie vermutlich bevorzugen
und in welchem Land Sie sich vermutlich befinden und Ihnen die Website in der entspre-
chenden Sprache mit den entsprechenden Inhalten angezeigt.

Wir nutzen diese Daten ausschlie3lich, um lhnen Inhalte fiir Inre Region, in der Sie sich
aufhalten in der vermutlich von Ihnen bevorzugten Sprache anzuzeigen. Um dies zu bewerk-
stelligen werden Cookies gesetzt, welche jeweils fiir ein Jahr gespeichert werden, sofern die
von lhnen verwendeten Cookie-Einstellungen des Browsers dies zulassen.

Rechtsgrundlage fir diese Geolokalisierung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Kontaktformular

GastroRocket bietet Ihnen auf der Website die Mdglichkeit an, mit GastroRocket iber ein
Kontakt-Formular in Verbindung zu treten. Kontaktieren Sie uns via Kontakt-Formular, so
werden die in den Feldern eingegebenen Daten an uns Ubermittelt und gespeichert. Hierzu
kdnnen insbesondere folgende personenbezogene Daten gehdren:

e |hre Anrede, lhren Namen, lhre Firma

e |hre Adresse bzw. die Adresse lhrer Firma

e |hre Telefonnummer

e |hre E-Mail-Adresse

e |hre Anfrage und ggf. dort von Ihnen eingegebene personenbezogene Daten

Im Zeitpunkt des Absendens Ihrer Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert

e |hre IP-Adresse

e Datum und Uhrzeit Ihrer Kontaktaufnahme

e Informationen rund um das Unternehmen des maoglichen Nutzers und dessen B2B- /
Geschéftsbedurfnisse

In manchen Fallen ist es notwendig, lhre Daten an Dritte weiterzuleiten, um Ihre Anfrage
bestmdglich durch den jeweils zustandigen Ansprechpartner und den zustandigen Fachbe-
reich bearbeiten zu kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung und Ubermittiung der iiber das Kontakt-Formular ein-
gegebenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. a, b oder f DSGVO. Die Verarbeitung und Ubermittlung
der in das Kontaktformular eingegebenen personenbezogenen Daten dient uns allein zur
Bearbeitung Ihres Anliegens und lhrer Kontaktierung. Dies liegt in unserem Interesse. Hier-
bei kann es sich ebenfalls um eine Vertragsanbahnung handeln. Sofern Sie das Formular
nutzen, um unseren Service zur Mitteilung von Anbietern fiir bestimmte Leistungssegmente
in Anspruch zu nehmen, ist die Rechtsgrundlage die Erflllung des Bestehenden Nutzungs-
verhaltnisses nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
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Die zusatzlich wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten, personenbezogenen Daten
dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit un-
serer informationstechnischen Systeme sicherzustellen. Rechtsgrundlage fir die Verarbei-
tung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich
erhobenen personenbezogenen Daten werden spatestens nach einer Frist von einem Jahr
geldscht. Die Daten werden ausschlieBlich fiir die Verarbeitung der Konversation verwendet.
Die Daten, welche zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage lber das Kontaktformular er-
hoben werden, werden so lange gespeichert, wie es zur Zweckerreichung erforderlich ist.
Danach werden sie umgehend geldscht.

Jobs und Karriere

Auf unserer Website veréffentlichen wir in unserem unternehmenseigenen Stellenportal Stel-
lenausschreibungen, fiir vakante Stellen bei uns.

Fir die ausgeschriebenen Stellen kdnnen Sie sich unter dem angegebenen Kommunikati-
onsweg bewerben. Dies ist in der Regel postalisch oder via E-Mail méglich.

Wir verarbeiten im Rahmen |hres Bewerbungsprozesses dabei die Daten, die Sie uns zu-
senden. Dies kdnnen insbesondere folgende Daten sein:

e |hrvollstandiger Name

e lhre vollstandige Adresse

e |hre Telefonnummer

e |hre E-Mail-Adresse

e |hr mdglicher Eintrittstermin und ggf. Kiindigungsfrist

e |hre Gehaltsvorstellung

e |hr Bewerbungsfoto

e |hr Geburtsdatum

e |hr Geburtsort

e lhre Nationalitat

e |hr Geschlecht

e |hre Bewerbungsunterlagen wie Anschreiben, Zeugnisse, Lebenslauf

e Angaben Uber lhre Schulausbildung, lhr Studium, lhre berufliche Ausbildung und Ihre
Weiterbildungen

e Angaben zu lhrem beruflichen Werdegang

e |hre Sprachkenntnisse

e |hre EDV-Kenntnisse

Die Datenverarbeitung im Rahmen des Bewerbungsprozesses dient der Entscheidung Uber
die Begriindung eines Beschaftigungsverhaltnisses zwischen lhnen und uns. Die vorrangige
Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO bzw. § 26 Abs. 1 BDSG oder ver-
gleichbare nationale Vorschriften. Personenbezogene Daten werden nur zu Zwecken
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6.1.

verarbeitet, die im Zusammenhang mit lhrem Interesse an einer aktuellen oder zuklnftigen
Beschaftigung bei dem jeweiligen Unternehmen und der Bearbeitung lhrer Bewerbung ste-
hen.

Ihre Bewerbung wird ausschlief3lich von den fir das Bewerbungsverfahren relevanten An-
sprechpartnern bearbeitet und zur Kenntnis genommen. lhre Bewerbungsunterlagen wer-
den ausschlieRlich an den zustandigen Fachbereich zur Bewerberauswahl Gbermittelt. Alle
mit der Datenverarbeitung betrauten Beschaftigten sind verpflichtet, die Vertraulichkeit lhrer
Daten zu wahren. Sonstige Dritte erhalten von lhren Angaben unter keinen Umstanden
Kenntnis, es sei denn wir informieren Sie in dieser Erklarung hierlber.
Sollte lhnen GastroRocket keine Beschaftigung anbieten kénnen, werden die von lhnen
Ubermittelten Daten nach erfolgter Absage grundsatzlich bis zu 6 Monate aus Beweissiche-
rungsgriinden aufbewahrt, sofern keine anderen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten in Be-
tracht kommen. Soweit wir von Ihnen eine Einwilligung einholen, kdnnen wir Ihre Bewer-
bungsdaten langer speichern.

Newsletter Abonnement und User Kommunikation

Allgemein

Auf der GastroRocket-Website und mit der Anmeldung haben Sie die Méglichkeit, kosten-
freien Nachrichten zu erhalten und Newsletter zu abonnieren. Stimmen Sie zu, informieren
wir Sie mit dem Newsletter Uber Gastronomie-Griindung, Tipps und Tricks als Gastronom,
Informationen zu B2B Anbietern (Produkten, Services, Dienstleistungen) fiir die Gastronomie
und begleiten Sie durch den Griindungs- und Optimierungsprozess. Dabei werden die bei
der Anmeldung zum Newsletter von lhnen in die Eingabemaske eingegebenen Daten an uns
Ubermittelt. Dies ist Ublicherweise Ihre E-Mail-Adresse oder Ihre mobile Telefonnummer
(,,Kontaktdaten).

Ihre Kontaktdaten bendtigen wir, um Ihnen den Newsletter zuzusenden sowie zur Identifizie-
rung und Prifung Ihrer Einwilligung. Fur die Anmeldung zu unserem Newsletter ist die Ver-
wendung eines sogenannten Double-Opt-in-Verfahren vorgesehen. Das heil’t, dass wir
Ihnen nach Ihrer Anmeldung eine E-Mail, SMS oder Whatsapp an die angegebene E-Mail-
Adresse und Telefonnummer senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den
Versand des Newsletters wiinschen. Wenn Sie |hre Anmeldung nicht bestatigen, werden
Ihre Informationen drei Monaten automatisch geléscht. Nach lhrer Bestatigung speichern wir
Ihre Kontaktdaten sowie die weiteren Angaben zum Zweck der Zusendung des Newsletters.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Darilber hinaus speichern wir jeweils Ihre
eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und der Bestatigung. Zweck des
Verfahrens ist, lhre Anmeldung nachweisen und ggf. einen méglichen Missbrauch lhrer per-
sonlichen Daten aufklaren zu kénnen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Wir I6schen |hre Daten, sobald Sie das Abonnement fir den Newsletter beendet haben bzw.
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6.2.

dieses von uns beendet wird. Sie kdnnen das Newsletter-Abonnement jederzeit kiindigen,
indem Sie Ihre Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. In jedem an Sie versen-
deten Newsletter ist ein Link vorgesehen, Uber den lhnen eine einfache Abmeldung ermdg-
licht wird. Sie haben aber auch die Moglichkeit eine E-Mail an privacy@gastrorocket.com
oder eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerklarung oben benannte Verantwortliche
zu senden.

Verarbeitung durch Twillio SendGrid
Fir die Versendung von Emailings nutzen wir den Dienst Twillio Sendgrid.

Datenschutzbestimmungen des verarbeitenden Diensteanbieters: Weitere Informationen
zum Datenschutz bei Mailchimp finden Sie unter: https://www.twilio.com/docs/send-
grid/glossary/gdpr#twilio-and-the-gdpr

Verarbeitendes Unternehmen: Twilio Ireland Limited, 78 Sir John Rogerson’s Quay
Dublin 2, D02 R296, Irland

Datenverarbeitungszwecke: Versendung Newsletter, Tracking der Offnungsrate

Genutzte Technologie: Cookies, Java Script, Local Storage

Erhobene Daten:

e Anrede, Name / Firma, E-Mail-Adresse, Privat- oder Firmenadresse

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Ort der Verarbeitung: Weltweit

Aufbewahrungsdauer: Wir werden lhre Daten nur so lange verarbeiten, wie es fiir den Zweck
der Datenerhebung erforderlich ist oder Sie zur Loschung auffordern und keine gesetzlichen
Archivierungspflichten entgegenstehen.

Datenempfdnger: GastroRocket GmbH, StralRenbahnring 18, 20251 Hamburg

Weitergabe an Drittlénder: Die Daten werden an Drittlander weitergegeben. Aus Vorsichts-
grinden wurden Standardvertragsklauseln abgeschlossen, um eine Datenlbermittlung in
Drittstaaten abzusichern. Die Standardvertragsklauseln der europdischen Kommission fin-
den Sie unter: ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-
transfers_en title(Standard contractual clauses for international transfers | European Com-
mission (europa.eu))
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6.3.

Verarbeitung durch Meta Whatsapp

Fir die Versendung von Informationen, Nachrichten und Kundenkommunikation tber
WhatsApp nutzen wir Dienste der WhatsApp Ireland Limited bzw. der Meta-Unternehmens-

gruppe.

Datenschutzbestimmungen des verarbeitenden Diensteanbieters: Weitere Informationen
zum Datenschutz bei WhatsApp finden Sie unter: https://www.whatsapp.com/legal/privacy-
policy-eea

Weitere Informationen zu den Datenverarbeitungsbedingungen fiir WhatsApp Business fin-
den Sie unter: https://www.whatsapp.com/legal/business-data-processing-terms

Verarbeitendes Unternehmen: WhatsApp Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04
X2K5, Irland; soweit einschlagig aulRerdem Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5, Irland sowie WhatsApp LLC und Meta Platforms, Inc., 1601 Willow
Road, Menlo Park, CA 94025, USA.

Datenverarbeitungszwecke:

¢ Versendung von Informationen, Nachrichten und Kundenkommunikation
e Durchfiihrung des Double-Opt-in-Verfahrens

¢ Verwaltung von Einwilligungen und Abmeldungen

e Bearbeitung von Riickfragen und sonstiger Kommunikation

¢ Nachweis der erteilten Einwilligung

Genutzte Technologie: WhatsApp Business Platform, Messenger-Kommunikation, Schnitt-
stellen/API

Erhobene Daten:

¢ VVor- und Nachname

¢ Mobile Telefonnummer

¢ Nachrichteninhalte

e Datum und Uhrzeit der Kommunikation

o Statusinformationen zur Zustellung und zum Empfang von Nachrichten

¢ Opt-in- und Opt-out-Daten

¢ ggf. weitere von lhnen im Rahmen der Kommunikation freiwillig bereitgestellte Informatio-
nen

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, soweit die Kommunikation auf [hrer Einwilli-
gung beruht. Soweit die Kommunikation zur Durchflihrung vorvertraglicher MalRnahmen
oder zur Erflllung eines Vertrags erforderlich ist, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO Rechts-
grundlage. Soweit wir Daten zur Dokumentation Ihrer Einwilligung und zur Sicherstellung
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6.4.

einer ordnungsgemafen Kommunikation verarbeiten, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Rechts-
grundlage.

Ort der Verarbeitung: Europaische Union, Vereinigte Staaten von Amerika und ggf. weitere
Drittlander. WhatsApp Ireland kann Daten an WhatsApp LLC, Meta Platforms, Inc. sowie
Unterauftragsverarbeiter Gbermitteln; nach den WhatsApp Business Data Processing
Terms verarbeitet WhatsApp personenbezogene Daten insoweit als Auftragsverarbeiter
und nutzt hierflir auch Unterauftragsverarbeiter.

Aufbewahrungsdauer: Wir werden lhre Daten nur so lange verarbeiten, wie es fir den je-
weiligen Zweck der Datenerhebung erforderlich ist oder Sie lhre Einwilligung widerrufen
und keine gesetzlichen Archivierungspflichten entgegenstehen.

Weitergabe an Dirittlénder: Weitergabe an Drittlander: Eine Ubertragung personenbezoge-
ner Daten in Drittlander, insbesondere in die Vereinigten Staaten von Amerika, kann nicht
ausgeschlossen werden. WhatsApp Ireland stlitzt Datenlibermittiungen in die USA nach
eigenen Angaben insbesondere auf das EU-U.S. Data Privacy Framework sowie, soweit
erforderlich, auf Standardvertragsklauseln oder andere anerkannte Ubermittlungsmecha-
nismen

Verarbeitung durch Seven.io

Fir die Versendung von SMS, RCS, Voice und ggf. weiteren mobilen Nachrichten nutzen
wir den Dienst seven.io.

Datenschutzbestimmungen des verarbeitenden Diensteanbieters: Weitere Informationen
zum Datenschutz bei seven.io finden Sie unter:
https://www.seven.io/de/unternehmen/datenschutz/

Verarbeitendes Unternehmen: seven communications GmbH & Co. KG, Willestr. 4-6,
24103 Kiel, Deutschland.

Datenverarbeitungszwecke:

¢ Versendung von SMS und sonstigen mobilen Nachrichten

e Durchfiihrung des Double-Opt-in-Verfahrens

¢ Verwaltung von Einwilligungen und Abmeldungen

¢ Personalisierung von Nachrichten

¢ Erfolgsmessung, insbesondere bei in Nachrichten enthaltenen Links
¢ technische Bereitstellung und Zustellung der Nachrichten

Genutzte Technologie: SMS-Gateway, API-Schnittstellen, ggf. Link-Tracking
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Erhobene Daten:

¢ VVor- und Nachname

¢ Mobile Telefonnummer

¢ Nachrichteninhalte

e Datum und Uhrzeit des Versands

o Zustellstatus

¢ Opt-in- und Opt-out-Daten

¢ ggf. Klickdaten, sofern in Nachrichten enthaltene Links genutzt werden
¢ ggf. weitere von lhnen bereitgestellte Kontaktdaten

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, soweit die Kommunikation auf Ihrer Einwilli-
gung beruht. Soweit die Kommunikation zur Durchfihrung vorvertraglicher MalRnahmen
oder zur Erfillung eines Vertrags erforderlich ist, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO Rechts-
grundlage. Soweit wir seven.io zur vereinfachten und effizienten Versendung von Direkt-
nachrichten einsetzen oder Nachweise (iber Einwilligungen und Abmeldungen flhren, ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Rechtsgrundlage.

Ort der Verarbeitung: Deutschland bzw. Europaische Union, soweit nicht im Einzelfall eine
Weiterleitung tUber Telekommunikationsanbieter oder technische Dienstleister auferhalb
der Européaischen Union erforderlich ist.

Aufbewahrungsdauer: Wir werden lhre Daten nur so lange verarbeiten, wie es fiir den je-
weiligen Zweck der Datenerhebung erforderlich ist oder Sie lhre Einwilligung widerrufen
und keine gesetzlichen Archivierungspflichten entgegenstehen.

Widerruf: Sie kénnen |hre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.
Hierzu kénnen Sie insbesondere die Abmeldefunktion in der jeweiligen Nachricht nutzen
oder uns unter privacy@gastrorocket.com kontaktieren. Die Rechtmafigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch den Widerruf
nicht berhrt.

Datenempfanger:
e GastroRocket GmbH, StraRenbahnring 18, 20251 Hamburg
e seven communications GmbH & Co. KG, Willestr. 4-6, 24103 Kiel

Weitergabe an Drittlénder: Eine Ubermittlung in Drittlander kann im Rahmen der techni-
schen Zustellung von SMS nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Soweit seven.io als
Auftragsverarbeiter eingesetzt wird, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage eines Auf-
tragsverarbeitungsvertrags gemaf Art. 28 DSGVO. seven.io stellt nach eigenen Angaben
einen entsprechenden AVV bereit.
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Datenverarbeitungsvorginge bei der Nutzung von GastroRocket-Services

Registrierung

Sie kdnnen sich auf der GastroRocket-Website Uiber ein Formular registrieren, um ein Kun-
denkonto zu eréffnen. Manche Services der Website kdnnen gegebenenfalls nur nach vor-
genommener Registrierung genutzt werden.

Im Rahmen dieser Registrierung gibt es bestimmte von lhnen anzugebende Pflichtangaben
sowie ggf. freiwillige Angaben, die gesondert gekennzeichnet sind.

Wir nutzen, speichern und verarbeiten diese Daten, da dies zur Begrindung, zur inhaltlichen
Ausgestaltung oder Anderung des Nutzungsverhaltnisses zwischen Ihnen und uns sowie fiir
die Inanspruchnahme und Abrechnung der diesbezlglichen Leistungen erforderlich ist. Re-
gistrieren Sie sich als Nutzer bei GastroRocket, kdnnen Sie sich in Ihr Kundenkonto einlog-
gen. Wir nutzen, speichern und verarbeiten |hre Daten in diesem Schritt, damit Sie sich in
Ihr Kundenkonto einloggen kénnen. Insbesondere folgende Daten:

e |hr Benutzername

e lhre E-Mail-Adresse

e |hre User-ID

e Firmenadresse, Telefonnummer sowie Information zum Geschaft (Zielgruppe, Gréle
des Geschéfts, Art des Geschafts)

Haben Sie sich erfolgreich registriert, so kénnen Sie sich nach erfolgter Freischaltung in Ihr
Kundenkonto einloggen. Wir nutzen, speichern und verarbeiten lhre fiir die Anmeldung ge-
nutzten Daten wie Ihre E-Mail-Adresse und das durch Sie festgelegte Kennwort, damit Sie
sich einloggen und auf die dort jeweils zum Abruf zur Verfigung gestellten GastroRocket-
Services zugreifen kénnen.
Rechtsgrundlage fiir die vorgenannten Datenverarbeitungen im Rahmen der Registrierung
auf der GastroRocket-Website ist Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO. Wir I6schen Ihre Daten,
soweit sie fir den genannten Zweck nicht mehr erforderlich sind und keine vertraglichen oder
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen.

Weitere Services

Auf unserer Plattform bieten wir verschiedene Services rund um die Inbetriebnahme und
Optimierung einer Gastronomie an. Hierbei handelt es sich vor allem um Beratungsleistun-
gen. Im Zusammenhang mit der Erbringung dieser Leistungen werden wir auch die von lhnen
bereitgestellten Daten verarbeiten.

Datenverarbeitungszwecke: Erbringung unserer Leistungen
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Erhobene Daten: Die von lhnen im Rahmen lhrer Anfrage bereitgestellten Daten (z.B. Name,
Adresse, Telefonnummer, Finanzdaten, Informationen zum Gastronomiebetrieb)

Rechtsgrundlage:Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Aufbewahrungsdauer: Die Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur Zweckerrei-
chung erforderlich ist.

Datenempfénger: Die Daten werden moglicherweise auch an Dritte weitergegeben, um die
Leistung zu erbringen (z.B. an Banken).

Weitergabe an Drittlénder: Die Daten werden an Drittlander weitergegeben. Aus Vorsichts-
grinden wurden Standardvertragsklauseln abgeschlossen, um eine Datenlbermittlung in
Drittstaaten abzusichern. Die Standardvertragsklauseln der europdischen Kommission fin-
den Sie unter: ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-
transfers_en title(Standard contractual clauses for international transfers | European Com-
mission (europa.eu)).

Vermittlungsdienste und Riickmeldungen von Anbietern im Rahmen der Vermittlungs-
dienstleistungen von GastroRocket

Wenn Sie unsere Vermittlungsdienste zu Anbieter nutzen, Gbermitteln wir Ihre Anfrage und
die von lhnen bereitgestellten Informationen zu Ihrem Gastronomiebetrieb an Anbieter und
Kooperationspartner, die fir Ihre Anfrage in Betracht kommen.

Im Rahmen der Durchfiihrung, Nachverfolgung und Abrechnung unserer Vermittlungsleis-
tung kdnnen wir von diesen Anbietern Rickmeldungen zur Geschéaftsanbahnung und zum
Stand eines mdglichen oder abgeschlossenen Vertragsverhaltnisses zwischen lhnen und
dem jeweiligen Anbieter erhalten und verarbeiten. Dies umfasst insbesondere Informationen
dariber, ob eine Kontaktaufnahme erfolgt ist, ob und in welchem Umfang Sie fiir den Anbie-
ter erreichbar waren, ob ein Angebot unterbreitet wurde, ob Verhandlungen gefiihrt werden,
ob ein Vertrag zustande gekommen ist sowie im Falle eines Vertragsschlusses Informatio-
nen zur flr unsere Provisionierung relevanten Vertragshohe.

Die Verarbeitung erfolgt, um Sie und den Anbieter bei der Geschaftsanbahnung zu unter-
stitzen, unsere Vermittlungsleistung durchzuflihren und nachzuverfolgen, Provisionsan-
spriiche gegenliber dem Anbieter zu ermitteln und abzurechnen sowie die Qualitat unserer
Vermittlungsdienste zu verbessern.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Erbringung un-
serer Vermittlungsleistung erforderlich ist. Soweit die Verarbeitung der Nachverfolgung,
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Qualitatssicherung, Ermittlung und Abrechnung von Provisionsanspriichen dient, erfolgt sie
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse liegt in der ordnungsgemafen Durchfiihrung, wirtschaftlichen Abrech-
nung und Verbesserung unserer Vermittlungsdienste.

Die Verarbeitung der Vertragshthe beschrankt sich auf solche Angaben, die flr die Ermitt-
lung und Abrechnung unserer Provisionsanspriiche erforderlich sind. Weitere Vertragsin-
halte verarbeiten wir nur, soweit dies fiir die vorgenannten Zwecke erforderlich ist.

GastroRocket auf Social Media

Datenverarbeitung durch Social Media Plattformen im Allgemeinen

Wir betreiben 6ffentlich zugangliche Unternehmensprofile auf Social Media Plattformen, um
Uber unsere Neuigkeiten, Veranstaltungen und Produkte zu informieren sowie Einblicke in
unser Unternehmen zu geben. Weiter wird eine Kontaktaufnahme mit Ihnen als Benutzer/Be-
sucher von den Social Media Plattformen ermdglicht. Auf welchen Plattformen wir ein Unter-
nehmensprofil betreiben, finden Sie weiter unten in Abschnitt 6.

Social Media Plattformen wie Facebook, Twitter etc. kénnen lhr Nutzerverhalten in der Regel
umfassend analysieren, wenn Sie deren Website oder eine Website mit integrierten Social-
Media-Inhalten (z.B. Like-Buttons oder Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch unse-
rer Social Media Auftritte fallen zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgange an.
Die jeweiligen Social Media Plattformen kdnnen uns anonymisierte Statistiken und Einblicke
u. a. Uber Interaktionen unserer Beitrdge Ubermitteln. Aus den Informationen kénnen wir er-
kennen, ob unsere Website von Benutzern/Besuchern von der jeweiligen Plattform {ber un-
ser Unternehmensprofil erreicht wurde sowie u. a. die Alters-/Geschlechtergruppen (letzteres
nur bei eingeloggten Benutzern). Auf die uns Ubermittelten Daten haben wir keinen Einfluss
und kdnnen dieses Vorgehen seitens der Social Media Plattformen nicht abstellen. Die uns
Ubermittelten Daten nutzen wir, um unsere Beitrdge und unseren Auftritt zu optimieren und
gemal den Interessen unserer Website-Besucher entsprechend gestalten zu kénnen.

Die Social Media Plattformen speichern Cookies auf Ihrem Endgerat oder erfassen lhre IP-
Adresse. Dies dient dazu, die Daten des Besuchs von der Social Media Plattform und unse-
res Unternehmensprofils fir statistische und Marktforschungszwecke auszuwerten und kann
dazu beitragen, zukiinftige Werbemalinahmen seitens der Social Media Plattformen zu op-
timieren. So kann es sein, dass die Social Media Plattformen die erhobenen Daten tber das
Nutzerverhalten der Benutzer/Besucher moglicherweise selbst fir die Schaltung von perso-
nalisierter Werbung verwenden, welche auf allen Geraten angezeigt werden kénnen, auf
denen Sie eingeloggt sind/waren.
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Wenn Sie beim Besuch unseres Unternehmensprofils bei einer Social Media Plattform ein-
geloggt sind, kdnnen die Daten des Besuchs unseres Unternehmensprofils Ihrem Konto zu-
geordnet werden und mit den Daten dieses Kontos verknupft werden. Wir weisen darauf hin,
dass es moglich ist, dass Social Media Plattformen lhre Daten moglicherweise auch dann
erheben, wenn Sie nicht lber ein Konto verfligen.

Je nach Plattform kénnen ggf. weitere Verarbeitungsvorgange durchgefihrt werden. Weitere
Details hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweisen der je-
weiligen Social Media Plattformen.

Rechtsgrundlage

Auf Seiten von uns besteht ein berechtigtes Interesse flir den Betrieb des Unternehmenspro-
fils und die Verarbeitung lhrer Daten, um die zeitgemaRen Mdéglichkeiten der Information und
Kommunikation entsprechend gestalten und umsetzen zu kénnen. Rechtsgrundlage ist in
diesem Fall Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Treten Sie Uber die Nachricht-Funktion oder (ber die in unserem Unternehmensprofil hinter-
legte E-Mail-Adresse mit uns in Kontakt, speichern wir jeweils lhre Nutzerprofilkennung bzw.
E-Mail-Adresse sowie weitere von |hnen angegebene Daten. Rechtsgrundlage fiir die Ver-
arbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit es sich bei der Kontaktaufnahme um eine
Vertragsanbahnung oder vertragsbezogene Themen handelt. Wir haben auch ein berechtig-
tes Interesse daran, lhre Daten zu verarbeiten, um auf Ihre Anfrage antworten zu kénnen,
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die von den Social Media Plattformen genutzten Analyseverfahren beruhen ggf. auf abwei-
chenden Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der Social Media Plattformen anzuge-
ben sind (z.B. Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, die Einwilligung kann
dort jederzeit widerrufen werden).

Verantwortlicher

Gemal einer Entscheidung des Europaischen Gerichtshofs sind Fanpage-Betreiber (also
auch wir) zusammen mit der Social Media Plattform gemeinsame Verantwortliche im Sinne
der DSGVO.

Aufgrund der Erhebung und Speicherung der Daten (und Benutzerdaten) durch die Social
Media Plattformen, kénnen Sie lhre Rechte auch gegenlber der jeweiligen Plattform geltend
machen. lhre Rechte uns gegentiber finden Sie unter Abschnitt A., 3.

Speicherdauer

Die Daten werden geldscht, sobald sie flr die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind und der Ldschung auch keine gesetzlichen oder vertraglichen
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6.1.

6.2.

Archivierungspflichten entgegenstehen. Wenn Sie mit uns tber die Nachricht-Funktion oder
die im Unternehmensprofil hinterlegte E-Mail-Adresse in Kontakt treten, ist die Konversation
beendet, wenn sich aus den Umsténden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt
abschlieRend geklart ist.

Mit den jeweiligen Buttons ,nicht mehr abonnieren® und entfernen des ,Folgen-Buttons® (oder
,Diese Seite gefallt mir nicht mehr) kénnen Sie die Verbindung zu unserem Unterneh-
mensprofil und die damit verbundene Verarbeitung Ihrer Daten auflosen.

Art der Daten

Es werden von uns ggf. Bestandsdaten Ihres Social-Media-Kontos bei der Social Media
Plattform (z.B. Vor- und Nachname, Anschrift, E-Mailadresse, Telefonnummer, Geschlecht,
Alter, Geburtsdatum), Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten) und
Inhaltsdaten (z.B. Fotos, Videos, Texteingaben) verarbeitet.

Unternehmensprofile auf Social Media Plattformen im Einzelnen

Wir betreiben bei den nachfolgenden Social Media Plattformen Unternehmensprofile.

YouTube

Wir verfiigen Uber ein Profil bei YouTube. Datenschutzrechtlicher (Mit-)Verantwortliche ist
Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, (,, YouTube®). Flr Perso-
nen, die innerhalb der USA oder Kanada leben ist es die Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Die erfassten Daten werden nach Aussage von
YouTube bzw. Google auch in die USA und in andere Drittlander Ubertragen. YouTube bzw.
Google nutzt auerdem Analyse-Tools (u. a. Google Analytics).

Nach Angaben von YouTube bzw. Google, werden von Google rechtliche Rahmenbedingun-
gen verwendet sowie weitere MalRnahmen ergriffen, um ein geeignetes Datenschutzniveau
zu garantieren.

Wenn Sie Werbe-Cookies von YouTube bzw. Google deaktivieren méchten, nutzen Sie bitte
folgenden Link: https://adssettings.google.com/authenticated.

Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten entnehmen Sie den Richtli-
nien fir Privatsphéare von YouTube: https://policies.google.com/privacy.

Instagram

Wir betreiben ein Unternehmensprofil bei Instagram. Datenschutzrechtlicher (Mit-)Verant-
wortliche ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (,/n-
stagram®). Entsprechend gelten die Ausflihrungen zu Facebook auch hier (Abschnitt D.,6.,
6.1).
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6.3.

6.4.

Welche Daten genau durch Instagram an uns Gbermittelt werden, kann hier eingesehen wer-
den: https://de-de.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Art, Umfang, Zwecke der Erhebung und Verarbeitung der Daten durch Instagram sowie die
Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz der Privatsphare des Nutzers, kdnnen
hier: https://help.instagram.com/519522125107875.

LinkedIn

Wir betreiben ein Unternehmensprofil bei LinkedIn. Datenschutzrechtlicher (Mit-) Verantwort-
liche ist die LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland. Fir Perso-
nen, die innerhalb der USA oder Kanada leben ist es die LinkedIn Corporation, 1000 West
Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085 USA (,LinkedIn®). Die erfassten Daten werden nach
Aussage von LinkedIn auch in die USA und in andere Drittlander Ubertragen. LinkedIn ver-
wendet Werbecookies. LinkedIn nutzt auerdem selbst Analyse-Tools anderer Unterneh-
men, u. a. Google Analytics.

Nach eigenen Angaben von LinkedIn, werden von LinkedIn von der Europaischen Kommis-
sion genehmigte Standardvertragsklauseln verwendet und sonstige MalRhahmen gemaf
EU-Recht zur Legitimierung von Datenibertragungen vom EWR in die USA und andere Lan-
der ergriffen.

Details kdnnen der Datenschutzerklarung von LinkedIn enthommen werden: https://www.lin-
kedin.com/legal/privacy-policy.

TikTok

Wir betreiben ein Unternehmensprofil bei TikTok. Datenschutzrechtlicher (Mit-)Verantwortli-
che ist TikTok Technology Limited, Earlsfort Terrace 10, D02 T380 Dublin, Ireland (, TikTok®).
Eine Datenlbertragung in Drittlander findet nach Aussage von TikTok nicht statt. TikTok ver-
wendet Werbecookies. TikTok nutzt keine Analyse-Tools anderer Unternehmen.

Details kénnen der Datenschutzerklarung von TikTok entnommen werden:
https://lwww.tiktok.com/legal/page/eealprivacy-policy/de
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